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Asunto: Evaluación RSE de Socios Comerciales de Arca Continental 
 
 
Estimado Socio Comercial: 
 
Es un gusto estar nuevamente en contacto con usted por este medio, a través del cual esperamos 
contar con su apoyo para juntos avanzar en la sustentabilidad de nuestras operaciones. 
 
Como es de su conocimiento, Arca Continental ha venido desarrollando e implementando desde 
hace muchos años una política de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) que le ha permitido 
alinear sus objetivos, estrategias, y en general, su operación diaria en favor del entorno y el bienestar 
de las comunidades en donde tenemos actividad. 
 
Bajo este contexto, uno de los objetivos que definimos en Abastecimientos es el monitoreo del 
desempeño social y medioambiental de nuestra cadena de proveeduría; y para ello, nos hemos 
sumado a la estrategia del Sistema Coca-Cola de adoptar la plataforma de evaluación EcoVadis, 
la cual aplica estándares internacionales de RSE de acuerdo al tamaño, ubicación geográfica y tipo 
de industria al que pertenece la empresa a evaluar.  Esta plataforma de alcance global permitirá a 
nuestros socios comerciales llevar su propia evaluación, seguimiento y conocer su nivel de madurez 
en los temas: a) Medio Ambiente, b) Ética Empresarial, c) Suministro Sostenible, d) Prácticas 
Laborales y Derechos Humanos. 
 
La relevancia de la actividad comercial que tenemos con su empresa ha sido clave para nuestra 
operación, por lo que lo hemos seleccionado para que colabore con nosotros en el cumplimiento de 
este objetivo de Arca Continental vinculado a la transparencia de los temas de RSE a través de 
EcoVadis.  Los resultados de su desempeño serán integrados a nuestros procesos de gestión de 
Abastecimientos, Medio Ambiente y de la Cadena de Suministro. 
 
En breve recibirá una invitación del equipo de EcoVadis con instrucciones para la activación de su 
cuenta, el registro de su compañía y pueda a continuación efectuar su evaluación de RSE.  Estamos 
seguros de que trabajar dentro de este modelo será eficiente para su operación y reducirá la carga 
de trabajo, en virtud de que es una plataforma que cada vez más grupos empresariales están 
adoptando y la misma evaluación que efectúe para nosotros, cubrirá futuras solicitudes que reciba.  
En caso de que su compañía ya sea usuaria de EcoVadis las evaluaciones que tenga en la 
plataforma le serán de gran utilidad para su uso en nuestro proceso de RSE. 
 
Agradezco de antemano su apoyo y compromiso con esta iniciativa, la cual contribuye a cumplir con 
la estrategia de largo plazo de nuestra organización. 
 
 

Atentamente 
 
 
 
 

Jose Ignacio Etchegaray Ceron 
Director de Abastecimientos 

Arca Continental 
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Subject: CSR Evaluation of Arca Continental Business Partners 
 
 
Dear Business Partner: 
 
It is a pleasure to be in contact with you again through this means, through which we hope to count 
on your support for advancing in the sustainability of our operations. 
 
As you are aware, Arca Continental has been developing and implementing for many years a 
Corporate Social Responsibility (CSR) policy that has allowed us to align our objectives, strategies, 
and in general, our daily operation in favor of the environment and well-being of the communities 
where we have activity. 
 
In this context, one of the objectives that we define in Procurement is the monitoring of the social and 
environmental performance of our supply chain; and for this, we have joined the Coca-Cola System's 
strategy of adopting the EcoVadis evaluation platform, which applies international CSR standards 
according to the size, geographic location and type of industry of the company to be evaluated. This 
global platform will allow our business partners to carry out their own evaluation, monitor and 
acknowledge their level of maturity in the topics: a) Environment, b) Business Ethics, c) Sustainable 
Sourcing, d) Labor Practices and Human Rights. 
 
The relevance of the commercial activity that we have with your company has been key to our 
operation.  In this sense, we have selected you to collaborate with us in fulfilling this objective of Arca 
Continental linked to the transparency of CSR issues through EcoVadis. The results of your 
performance will be integrated into our Procurement, Environment and Supply Chain scorecards. 
 
You will shortly receive an invitation from the EcoVadis team with instructions for activating your 
account, registering your company and then carry out your CSR assessment.  We are confident that 
working within this model will be efficient for your operation and will reduce the workload, since it is a 
platform that more and more business groups are adopting.  The same evaluation that you carry out 
for us will cover future requests that you receive.  In the event that your company is already an 
EcoVadis user, the evaluations you already have on the platform will be useful for completing our 
CSR process. 
 
I thank you in advance for your support and commitment to this initiative, which contributes to fulfilling 
our organization's long-term strategy. 
 
 

Sincerely 
 
 
 
 

Jose Ignacio Etchegaray Ceron 
Procurement Director 

Arca Continental 


